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Sosyal Hizmet Program
Giiclu ve Gelistirmeye Acik Yonler

Sosyal hizmet boliimii 6grenci sayisit ve doluluk orani yeterlidir. Boliim 3 senedir mezun
vermektedir. Ogrencilerin egitimlerinin Cocuk Gelisimi ve Sosyoloji ¢ift anadal programlari
ile desteklenmesi boliimiin giiglii yonlerindendir. Ancak ulusal ve uluslararasi 6grenci
degisim programlar1 kapsaminda heniiz bir anlagma ve hareketlilik gergeklestirilmemistir.

Programin egitim amaglarinin olusturulmus olmasi, web sayfasinda yayinlanmasi,
iiniversitenin ve yiiksekokulun misyon ve vizyonu ile uyumlu olmasi ve son olarak i¢ ve dis
paydaslardan alinan goriisler dogrultusunda gilincellenmesi programin gii¢lii yanlar1 olarak
degerlendirilmektedir. Sosyal hizmet boliimiine iliskin bir akreditasyon kurulusu
olmadigindan Sosyal Hizmet Okullar1 Dernegi ve Sosyal Hizmet Ulusal Cekirdek Egitim
Programindan (SHUCEP) yol gdstericiler olarak faydalanilmaktadir.

Program c¢iktilarinin uygun bigimde olusturuldugu ve egitim amaglari ile uyumlu oldugu
goriilmektedir. Onceki rapor doneminde eksik olan mezun program ¢iktist 6l¢timiiniin 2023
yili mezunlar ile birlikte yapilmaya baslanmasi olumlu bir gelismedir.

Program i¢ ve dis paydaslarinin olusturulmus olmasi ve diizenli toplantilarla paydaslarin
goriislerinin aliniyor olmasi programin gii¢lii yanlarindandir.

Program 6gretim plani, derslerin yariyillara dagilimi agisindan, alanina uygun temel 6gretim,
alanina uygun 6gretim, alan i¢i ve alan dis1 segmeli dersler, 2547 Sayili kanun kapsaminda
okutulan dersler olgiitlerinde dengeli dagilim gostermektedir. Boliim dersleri Bologna
Sistemi iizerinde, her bir ders i¢im program Ogrenme c¢iktilart ile tamamina yakini
eslestirilmig, 6grenme c¢iktilari, ders igerikleri, ders kaynaklar1 ve ders degerlendirme
bicimleri gilincel olarak verilmistir.

Ogretim kadrosunun, her biri kendi alaninda hem mesleki kuruluslar hem de dgretim
deneyimi olarak oldukga nitelikli ve deneyimlidir. Onceki dénemlerde asgari kosullarin
altina diisen 6gretim liyesi sayisinin tekrar yeterli diizeye ¢ikarilmis ve hem nicelik hem de
niteliksel anlamda giiclendirilmistir. Gliglii yonlerin yanmi sira 6gretim kadrosunun dis
paydaslara yonelik ¢caligmalarin artirilmasi gerektigi de degerlendirilmektedir.

Boliimiin egitim 6gretim i¢in kullandig1 siniflar, 6gretim elemant ofislerinin fiziki kosullari
yeterli diizeydedir. Ogrencilerin ders saatleri disinda da kullanabilecekleri grup ¢alisma odasi
olmasi olumlu bir &zelliktir. Egitim-6gretim ortaminda tiim giivenlik, yangin 6nlemleri
alinmistir ve yeterli diizeydedir. Kampiis alan1 ve yiiksekokul binasi engelliler i¢in
erigilebilirdir. Merkezi kiitiiphane olanaklar1 olduk¢a kapsamlidir. Bunlar altyapiya iliskin
boliimiin giiglii yonleridir. Daha 6nceki rapor doneminde kampiis alaninda sosyal imkanlar
kismi lgiide arttirilmis ve kampiiste boliime ait bir kiitiiphane olusturulmustur. Ogrencilerin
faydalanabilecegi sosyal alanlara iligkin imkanlarin gelistirilerek siirdiiriilmesi onemli
goriilmektedir.

Program, destek hizmetlerini karsilayacak yeterli sayida personele sahiptir. Biitce 6gretim
elemanlarinin gelismelerine katki saglayacak, programin kalitesini ve bunun siirdiiriilmesini
saglayacak diizeyde kurum destegi ve parasal kaynaklara sahiptir.




Programda organizasyon ve karar alma siirecleri, iist yonetimin verdigi kararlar
dogrultusunda demokratik bir bi¢imde yiiriitilmektedir. Bu durum birimin en 6nemli giiglii
yanlarindan biridir; ¢linkii yonetim ve organizasyon yapist birimin performansi iizerinde
dogrudan etkilidir. Birimdeki personelin performansi goéz Oniline alindiginda birim
yOnetiminin ve birimin iist yonetimlerle olan iligskisinin dogru bir sekilde ilerledigini
s0ylemek miimkiindiir.

Ozetle programin 6grenciler, program egitim amaglari, program ¢iktilar1 ve dl¢iimii, siirekli
tyilestirme, egitim plani, 6gretim kadrosu, kurum destegi ve parasal kaynaklar, organizasyon
ve karar alma siiregleri dlciitlerinde giiclii oldugu; 6grencilerin ulusal ve uluslararas: degisim
programlar1 ile desteklenmesi, 6gretim kadrosunun gii¢lendirilmeye devam edilmesi,
ogrencilerin saha uygulamasinin Sosyal Hizmet Ulusal Cekirdek Egitim Programina uygun
hale getirilmesi, 6zellikle kampiis alaninda ders dis1 etkinlik alanlar1 basta olmak iizere
altyap1 imkanlarmin iyilestirilebilir oldugu degerlendirilmektedir.




Cocuk Gelisimi Programi
Giiclu ve Gelistirmeye Acik Yonler

Cocuk gelisimi boliimiinlin kontenjanlarinin tamamen dolu oldugu, smif mevcutlarmin,
uygun ve yeterli oldugu gozlenmektedir. 2021-22 egitim O6gretim yilinda ilk mezunlarin
veren boliimde, seffaf bir 6lgme ve degerlendirme sistemi uygulanmaktadir. Yatay gecisle
ogrencilerin tercih ettigi bir bolimdiir. Bununla birlikte 2020-2021 egitim 6gretim yilinda
Psikoloji ve Sosyal Hizmet Boliimleri ile uygulanmaya baslanan ¢ift anadal programi ve
2022-2023 egitim Ogretim yili bahar déneminden itibaren lisans donemi i¢in Pedagojik
Formasyon Programi boliimiin giiglii yonlerindendir. Fakat ulusal ve uluslararast 6grenci
degisim programlar1 kapsaminda heniiz bir anlagsma veya hareketlilik gerceklestirilmemis
olmas1 programin gelismeye agik yonleri olarak degerlendirilebilir.

Programin egitim/0gretim amaglarinin, kapsamli, somut ve dl¢iilebilir olmasi, bu amaglarin,
ogrencilerin kariyer gelisimlerini destekleyici yonde olmasi, 6grencileri meslege hazirlamasi,
egitim amagclar1 ile misyonunun uyumlu olmasi ve web sayfasinda yayimlanmasi boliimiin
giiclii yanlar1 olarak degerlendirilmektedir.

Program ¢iktilarinin olusturulmas: siirecinde Tiirkiye Yiiksekogrenim Yeterlilikler
Cercevesinden (TYYC) yararlanildigi goriilmektedir. Bu yonde hazirlanan program
ciktilarinin, boliimiin egitim amaglar ile tutarli oldugu goézlenmistir. Fakat 6grencilerin
egitimlerini tamamlamalarinin ardindan 6grencilerin program ¢iktilarini saglama diizeyinin
Olciilmesi amaciyla bir 6lgme aracinin gelistirilerek diizenli olarak isletiliyor olmasi
programin gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmektedir.

Cocuk gelisimi boliimiinde egitim dgretim kalitesinin arttirilmasi ve belirlenen sorunlarin
giderilmesi amaciyla iyilestirme c¢alismalar1 yapildigir goriilmektedir. Bu iyilestirme
caligmalar1 kapsaminda i¢ ve dis paydaslardan goriisler alinmasi, alinan goriis ve Onerilerin
boliim ogretim elemanlar1 tarafindan goriisiilerek bir karara baglanmasi ve gerekli
durumlarda egitim oOgretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesine yonelik gelistirici 6nlemler
alinmas1 programin gii¢lii yanlarindandir.

Program 6gretim plani, derslerin yariyillara dagilimi agisindan, alanina uygun temel 6gretim,
alanina uygun 6gretim, alan i¢i ve alan dis1 segmeli dersler, 2547 Sayili kanun kapsaminda
okutulan dersler Olciitlerinde dengeli dagilim gostermektedir. Cocuk Gelisimi Programi,
Cocuk Gelisimi meslegi ile ilgili zorunlu dersleri icermekte ek olarak Ogrencilere kendi
tercihlerine gore se¢cme sansi sunulan se¢meli dersler bulunmaktadir. Béliimde program
egitim amagclarim1 ve program ciktilarin1 destekleyen bir 6gretim plani uygulanmaktadir.
Cocuk Gelisimi Bolimi egitim planinda, alinan teorik ve kavramsal egitimin alanda
uygulanmasina yonelik “Cocuk Gelisimi Uygulamasi 1” ve “Cocuk Gelisimi Uygulamasi 2
dersleri bulunmaktadir. Ayrica Boliim 2022-2023 egitim 0gretim yili bahar doneminden
itibaren lisans donemi i¢in Pedagojik Formasyon Programina dahil olmustur. Boylelikle
mevcut miifredatina 9 tane formasyon dersi se¢meli ders olarak eklenmistir.

Cocuk Gelisimi Boliimi, ii¢ doktor 6gretim iiyesi ve bir arastirma gorevlisi olmak {izere dort
kisilik akademik kadrosu ile boliim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ogretim kadrosunun, her
biri kendi alaninda hem mesleki kuruluslar hem de 6gretim deneyimi olarak nitelikli ve
deneyimlidir. Biinyesinde bulunan kadrolu 6gretim eleman sayis1 bakimindan sadece asgari
sart1 saglayacak ii¢ 6gretim {iyesi bulunmasindan kaynakli olarak &gretim kadrosu yeterli




diizeyde degildir. Ogretim kadrosunun &zellikle cocuk gelisimi temelli akademisyenler
acisindan zenginlestirilmesi programin gelismeye ac¢ik yonlerindendir.

Boliimiin miifredata uygun sekilde 6grenmeye iligkin olumlu bir atmosfere sahip oldugu,
egitim miifredatinin amaglarina ve program ¢iktilarina ulagsmak adina yeterli smif ve
laboratuvar imkanina sahip oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin ders saatleri disinda da
kullanabilecekleri grup calisma odasi olmasi olumlu bir &zelliktir. Ogrencilere okul iginde
sunulan kiitiiphanenin asgari diizeydeki ihtiyaclar1 karsilar niteliktedir. Ancak zaman iginde
yeni kitaplarla kiitiiphane i¢indeki kitap sayisinin zenginlestirilmesi programin gelismeye
acik yonlerindendir. Egitim-6gretim ortaminda tiim giivenlik, yangin énlemleri alinmistir ve
yeterli diizeydedir. Kampiis alan1 ve yiiksekokul binasi engelliler i¢in erisilebilirdir. Merkezi
kiitiiphane olanaklar1 olduk¢a kapsamlidir. Bunlar altyapiya iligkin boliimiin giiglii yonleridir.

Boliimde program gereksinimlerini karsilayacak yeterlilikte destek personeli ve kurumsal
hizmetler mevcuttur. Teknik ve idare kadronun programin ¢iktilarini karsilamaya iliskin
gerekli destegi sunacak sayir ve nitelikte oldugu diistiniilmektedir. Biitge Ogretim
elemanlarinin gelismelerine katki saglayacak, programin kalitesini ve bunun siirdiiriilmesini
saglayacak diizeyde kurum destegi ve parasal kaynaklara sahiptir. B6liimiin programinda yer
alan amaglarin hayata gegirilmesi icin gerekli altyapt destegi imkanlar Olgiisiinde
kargilanmakta, bakim icin gerekli altyap1 sunulmakta, gerekli biitgeleme {iniversite strateji
baskanlig1 tarafindan gerceklestirilmektedir.

Boliimiin yer aldig yiiksekokul ve bagl bulundugu tiniversite rektorliigi ile uyum iginde
hareket ettigi, karar alma siirecleri, program ¢iktilarinin gergeklestirilerek egitim amaglarina
ulagilmas1 konusunda gerekli isbirligi i¢inde oldugu, bu isbirliginin boliimiin basarisina
olumlu yansidig1 tespit edilmistir. Birimdeki personelin performansi géz oniine alindiginda
birim yonetiminin ve birimin iist yonetimlerle olan iligkisinin dogru bir sekilde ilerledigini
s0ylemek miimkiindiir.

Ozetle program akran degerlendirme belirlenen 6lgiitlere gore incelenmistir. Bu dogrultuda,
Afyon Kocatepe Universitesi Sandikli Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Cocuk Gelisimi
boliimiiniin, 6grenciler, program egitim amaglari, program ¢iktilari, siirekli iyilestirme,
egitim plani, kurum destegi ve parasal kaynaklar, organizasyon ve karar alma siiregleri
Olciitlerinde giiclii oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte o6grencilerin ulusal ve
uluslararasi degisim programlari ile desteklenmesi, 6gretim kadrosunun giiclendirilmesi,
ozellikle kampiis alaninda ders dis1 etkinlik alanlar1 basta olmak iizere altyap1 imkanlarinin
iyilestirilmesi, programa Ozgii Olciitler ve programin c¢iktilarinin Slgiilmesi konulari
programin gelismeye agik yonleridir.




Sonuc¢ ve Degerlendirme

Sosyal hizmet boliimii 6grenci sayilar1 ve doluluk orani yeterlidir ve boliim egitimlerini
tamamlayan Ogrencileri 3 senedir mezun etmektedir. Programin egitim amaglarinin
olusturuldugu, web sayfasinda yayinlandigi, liniversitemizin ve yiiksekokulumuzun misyon
ve vizyonuyla uyumlu oldugu, egitim amaclarinin gelistirilmesinde i¢ ve dis paydaslarin
goriislerinin alindig1 goriilmektedir. Ayni sekilde program ¢iktilart boliim egitim amaglariyla
tutarli gézilkkmektedir. Boliim mezunlarinin program c¢iktilart yeterlilik diizeyleri 2023 yili
mezuniyet doneminde Olglilmeye baslamistir. Bu uygulamanin sistemli bir sekilde
stirdiiriilmesi beklenmektedir.

Ders plani, derslerin dagilimi vb. konular yeterli goriilmekle birlikte 6grencilerin saha
uygulamalarin1 gerceklestirdigi sosyal hizmet uygulamasi derslerinin uygulama saati
bakimindan Sosyal Hizmet Ulusal Cekirdek Egitim Programindaki kriterlerin altinda oldugu
goriilmektedir. Ayrica derslerin Bologna bilgi sistemine girildigi ve tamamina yakininin
program c¢iktilartyla iliskilendirildigi anlagilmaktadir.

Ogretim elemanlarmin farkli alanlardan nitelikli personelden olusturuldugu giiglii
yonlerdendir. Asgari 6gretim iiyesi kosullarinin saglanmasi ic¢in gerekli onlemler onceki
rapor doneminde alinmis ve 2 doktor 6gretim iiyesi isttihdami gergeklestirilmistir. Boliimiin
akademik kadrosunun nicelik ve nitelik a¢isindan giiclendirilmeye devam edilmesi dnemli
goriilmektedir.

Cocuk gelisimi boliimiinlin kontenjanlarinin tamamen dolu oldugu, smif mevcutlarmin,
uygun ve yeterli oldugu gozlenmektedir. 2021-22 egitim ogretim yilinda ilk mezunlarini
veren boliimde, seffaf bir 6lgme ve degerlendirme sistemi uygulanmaktadir. Yatay gegisle
ogrencilerin tercih ettigi bir bolimdiir. Bununla birlikte 2020-2021 egitim 6gretim yilinda
Psikoloji ve Sosyal Hizmet Boliimleri ile uygulanmaya baslanan ¢ift anadal programi ve
2022-2023 egitim Ogretim yili bahar déneminden itibaren lisans donemi i¢in Pedagojik
Formasyon Programi boliimiin giiglii yonlerindendir. Fakat ulusal ve uluslararast 6grenci
degisim programlar1 kapsaminda heniiz bir anlagsma veya hareketlilik gerceklestirilmemis
olmasi programin gelismeye agik yoOnleri olarak degerlendirilebilir. Programin
egitim/0gretim amaglarin, kapsamli, somut ve Olgiilebilir olmasi, bu amaglarin,
ogrencilerin kariyer gelisimlerini destekleyici yonde olmasi, 6grencileri meslege hazirlamasi,
egitim amagclar ile misyonunun uyumlu olmasi ve web sayfasinda yayimlanmasi boliimiin
giiclii yanlar1 olarak degerlendirilmektedir.

Programin egitim/0gretim amaglarinin, kapsamli, somut ve dl¢iilebilir olmasi, bu amaglarin,
ogrencilerin kariyer gelisimlerini destekleyici yonde olmasi, 6grencileri meslege hazirlamasi,
egitim amagclar1 ile misyonunun uyumlu olmasi ve web sayfasinda yayimlanmasi boliimiin
giiclii yanlar1 olarak degerlendirilmektedir.

Cocuk Gelisimi Boliimi, ii¢ doktor 6gretim iiyesi ve bir arastirma gorevlisi olmak {izere dort
kisilik akademik kadrosu ile boliim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ogretim kadrosunun, her
biri kendi alaninda hem mesleki kuruluslar hem de 6gretim deneyimi olarak nitelikli ve
deneyimlidir. Biinyesinde bulunan kadrolu 6gretim eleman sayis1 bakimindan sadece asgari
sart1 saglayacak ii¢ ogretim {iyesi bulunmasindan kaynakli olarak &gretim kadrosu yeterli
diizeyde degildir. Ogretim kadrosunun &zellikle cocuk gelisimi temelli akademisyenler
acisindan zenginlestirilmesi programin gelismeye acgik yonlerindendir.




Kullanilan derslik ve laboratuvarlar, akademisyen ve idari personel odalari, kullanilan
binanin engelliler i¢in erisilebilir olarak diizenlenmis olmasi, gerekli yangin vb. énlemlerin
ilgili mevzuat uyarinca almmis olmast giicli yonlerindendir. Sandikli Meslek
Yiiksekokuluna ait kiitiiphane sosyal hizmet alanima iligkin kitaplar ile zenginlestirilerek
ogrencilerin kullanimina sunulmustur. Destek personel sayisi, biitce ve parasal imkanlar da
program igin yeterli diizeydedir. Organizasyon ve karar alma siiregleri etkin bir sekilde
yiiriitiilmektedir.

Sonug olarak programlarin biiytik 6l¢iide yeterli imkanlara sahip oldugu gelistirilmeye agik
yonlerin ise iyilestirilmesine iliskin gerekli ¢aligmalarin yapilmaya ¢alisildig1 goriilmiis ve
programlarin izlenmesi kararlastirilmigtir.




